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Wzór umowy 

do Zapytania ofertowego  

 

UMOWA 

WSSE K-ce       OA/          / 

 
zawarta w dniu ……………….. w Katowicach pomiędzy: 

 

Skarbem Państwa –   Wojewódzką Stacją Sanitarno – Epidemiologiczną w  Katowicach;  

40 – 074 Katowice , ul. Raciborska 39; wpisaną do Rejestru podmiotów wykonujących 

działalność leczniczą prowadzonego przez  Wojewodę Śląskiego (000000024018);  

NIP :  634 – 10 – 45 – 231 ;  REGON : 000296880;    

reprezentowaną przez:  

Dyrektora Wojewódzkiej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Katowicach  

- lek. med. Urszulę Mendera-Bożek  

zwaną dalej Zamawiającym 

a 

………………………………………………………………………………………………….. 

NIP  ……………………..; REGON: …………………………………,  

zwaną w treści umowy „Wykonawcą ”,  

 

Do niniejszego postępowania nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku – 

Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2018r., poz. 1986 z późn. zm.). 

Podstawą zawarcia umowy jest art. 4 pkt. 8 Ustawy Prawo Zamówień Publicznych. 

  

 

§ 1 

 

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług kurierskich polegających na 

przyjmowaniu w siedzibie Zamawiającego, przewożeniu oraz doręczaniu przesyłek 

z materiałem biologicznym i zakaźnym o różnych gabarytach, bez pobrania gotówki 

w oparciu o warunki opisane w liście przewozowym. Usługi obejmują teren całego kraju, 

przy czym głównymi miejscami docelowymi przesyłek będą Warszawa i Gdańsk. 

2. Przez przesyłki kurierskie rozumie się transport materiału biologicznego i zakaźnego 

o wadze ok.1 kg, w opakowaniach własnych Zamawiającego jak i opakowaniach 

Wykonawcy w suchym lodzie. 

3. Usługi kurierskie, które są przedmiotem zamówienia będą realizowane na zasadach 

określonych w powszechnie obowiązujących przepisach prawa, w szczególności w ustawie 

z dnia 15 listopada 1984r. - Prawo przewozowe (Dz. U. z 2017r., poz. 1983 z późn. zm.) 

oraz postanowieniami niniejszej umowy i  wskazaniami Zamawiającego. 

4. Wykonawca oświadcza i zapewnia, że posiada wszelkie niezbędne uprawnienia oraz   

pozwolenia wymagane  przepisami prawa, a także dysponuje odpowiednim personelem 

oraz środkami gwarantującymi profesjonalną realizację niniejszej umowy. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania usługi będącej przedmiotem umowy 

z zachowaniem należytej staranności  wynikającej z zawodowego charakteru prowadzonej 

działalności, zgodnie z posiadaną wiedzą, doświadczeniem, wymogami i standardami na 

zasadach określonych niniejszą umową, ofertą Wykonawcy z dnia ….., zapisami zapytania 

ofertowego oraz przepisami prawa wskazanymi w ust. 3. 
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§ 2 

 

1. Usługi kurierskie będą realizowane sukcesywnie według potrzeb Zamawiającego na 

następujących warunkach: 

a) przewóz materiału biologicznego i zakaźnego będzie odbywał się zgodnie 

z obowiązującymi przepisami dot. przewozu materiałów biologicznych 

i niebezpiecznych, 

b) ze względu na specyfikę przesyłek przesyłki winny być odpowiednio zabezpieczone i 

transportowane w opakowaniach własnych Zamawiającego we właściwej 

temperaturze wskazanej Wykonawcy przez Zamawiającego. Wykonawca zapewni 

realizację usługi przewozu w odpowiednich warunkach, m.in. temperaturę przewozu, 

poprzez zapewnienie odpowiedniego opakowania do przewozu przesyłek w suchym 

lodzie, itp. Wykonawca zobowiązany jest do udokumentowania spełnienia obowiązku 

zapewnienia odpowiednich warunków przewozu przesyłek, w tym zapewnienia 

odpowiedniej temperatury przewozu. Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć na 

żądanie Zamawiającego dowody monitoringu temperatury przewozu.  

c) Zamawiający będzie zlecał Wykonawcy usługi kurierskie telefonicznie lub pocztą 

elektroniczną na podany przez Wykonawcę adres mailowy w dni robocze w godzinach 

8.00-12.00. Wykonawca niezwłocznie potwierdzi Zamawiającemu przyjęcie zlecenia. 

d) Wykonawca będzie zobowiązany odbierać przesyłki , po zgłoszeniu tego samego dnia 

do godziny  14.30, 

e) doręczenie przesyłki do siedziby odbiorcy będzie odbywać się: 

- do godz. 12.00 następnego dnia roboczego od dnia odbioru przesyłki w siedzibie 

Zamawiającego, 

f) dowodem zlecenia przez Zamawiającego przesyłki kurierskiej będzie wypełniony i 

podpisany przez Zamawiającego list przewozowy, którego jeden egzemplarz otrzyma 

Zamawiający, 

g) Wykonawca ponosi odpowiedzialność za przesyłkę prawidłowo zabezpieczoną przez 

Zamawiającego od chwili odbioru przesyłki przez kuriera do momentu przekazania jej 

odbiorcy. W ramach powyższego Wykonawca zobowiązany pozostaje do 

zagwarantowania właściwych warunków przewozu i ponosi odpowiedzialność za 

przewóz przesyłki w odpowiednich warunkach, w tym w odpowiedniej temperaturze, 

w szczególności zapewniając jej opakowanie w suchym lodzie.  

h) Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia Zamawiającemu możliwości 

sprawdzenia telefonicznego lub internetowego statusu wysłanych przesyłek w obrocie 

krajowym. 

i) Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia rejestru zleceń; 

j) z dokumentacji usługi przewozu winien wynikać termin odbioru przesyłki i jej 

dostarczenia (ze wskazaniem godziny). 

2. W przypadku uszkodzenia przesyłki w czasie transportu, Wykonawca zobowiązany jest do 

jej dostarczenia do adresata wraz z protokołem, opisującym powstałe uszkodzenia. 

3. Wykonawca wskaże osobę odpowiedzialną za kontakty i współpracę z Zamawiającym i 

która będzie koordynowała pracę kurierów i będzie dostępna w dni robocze w godz. 7.00-

15.00 pod wskazanym telefonem komórkowym. 

4. Zamawiający przekaże Wykonawcy w terminie 14 dni zgłoszenie reklamacyjne na 

niewłaściwie wykonaną usługę. Czas odpowiedzi Wykonawcy na zgłoszenie reklamacyjne 

wynosi 7 dni roboczych licząc od daty zgłoszenia jej przez Zamawiającego. 
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5. Ilość przesyłek/usług wskazana w Zapytaniu ofertowym ma charakter szacunkowy i nie 

stanowi ze strony Zamawiającego zobowiązania do nadawania przesyłek w podanych 

ilościach. Określone rodzaje i ilości poszczególnych przesyłek w ramach świadczonych 

usług mogą ulec zmianie w zależności od faktycznych potrzeb Zamawiającego, co 

oznacza, iż w okresie obowiązywania umowy Zamawiający może wysłać przesyłkę nie 

ujętą w formularzu cenowym, ale znajdującą się w cenniku, który Wykonawca dołączy do 

oferty. Zmniejszenie lub zwiększenie ilości przesyłek nie stanowi zmiany umowy. 

Wykonawcy nie przysługuje żadne roszczenie względem Zamawiającego w przypadku, 

gdy szacunkowe ilości przesyłek/usług nie zostaną w pełni wykorzystane – Zamawiający 

zapłaci Wykonawcy wyłącznie za usługi faktycznie wykonane. W przypadku nadawania 

przez Zamawiającego przesyłek kurierskich nie ujętych w zestawieniu, a które 

Wykonawca posiada w zakresie wykonywanych przez siebie usług, postawą rozliczeń będą 

ceny zawarte w cenniku obowiązującym na dzień składania ofert. 

6. Przyjmowanie, przemieszczanie i doręczanie wszystkich przesyłek kurierskich oraz ich 

ewentualny zwrot i reklamacje, realizowane będą zgodnie z obowiązującymi w tym 

zakresie przepisami prawa z zastrzeżeniem postanowień niniejszej umowy. 

7. W przypadku utraty lub awarii  środka transportu, Wykonawca zobowiązany jest zapewnić 

zastępczy środek transportu na ryzyko Wykonawcy i zrealizować przewóz na warunkach 

określonych w niniejszej umowie, w tym z zachowaniem terminów dotyczących dostawy 

przesyłki oraz warunków jej przewozu (w szczególności w zakresie zapewnienia stosownej 

temperatury przewozu). 

8. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania przez cały okres umowy ubezpieczenia OC        

w zakresie prowadzonej przez siebie działalności. Wykonawca okaże ważne ubezpieczenie 

na każde żądanie Zamawiającego. 

 

§3 

 

Wykonawca ponosi odpowiedzialność za: 

a) ewentualne nieszczęśliwe wypadki, powstałe w wyniku nienależytego wywiązywania się z 

realizacji przedmiotu zamówienia, 

b) przekazane przez Zamawiającego przesyłki kurierskie, w razie przypadkowej utraty lub 

zniszczenia przesyłki, 

c) działania i zaniechania swoich pracowników lub osób, którymi posługuje się przy 

wykonywaniu przewozu w związku z wykonywaniem przez nich przedmiotu zamówienia jak 

za swoje własne i w razie powstania szkody zobowiązany jest do jej naprawienia. 

 

§4 

 

1. Za wykonanie przedmiotu umowy wynagrodzenie ustalane będzie zgodnie z ofertą 

Wykonawcy. 

2. Ceny jednostkowe określone w formularzu ofertowym oraz cenniku pozostałych usług 

świadczonych przez Wykonawcę nie ulegną zmianie przez cały okres obowiązywania 

umowy z wyjątkiem przypadków ujętych w ust.  6 niniejszego paragrafu. 

3. Wykonawca oświadcza, że wynagrodzenie ustalone zgodnie z ust. 1 i  5 obejmuje wszystkie 

koszty Wykonawcy związane z realizacją niniejszej umowy i należytym wykonaniem 

przedmiotu zamówienia, w tym opakowania przesyłki. 

4. Zamawiający nie ponosi żadnych dodatkowych kosztów związanych z realizacją niniejszej 

umowy. 

5. Podstawą obliczenia należności będzie suma opłat za przesyłki faktycznie nadane lub 

zwrócone z powodu braku możliwości ich doręczenia w okresie rozliczeniowym, 
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potwierdzona co do ich liczby i wagi na podstawie dokumentów nadawczych lub 

oddawczych, przy czym obowiązywać będą ceny jednostkowe podane w formularzu 

cenowym, a w przypadku ich zmiany zgodnie z dokumentem zatwierdzającym te zmiany.  

6. Cena podana przez Wykonawcę nie będzie podlegała zmianom przez okres realizacji 

zamówienia, z wyjątkami: 

a. w przypadku zmiany stawki podatku VAT na usługi pocztowe może nastąpić 

zmiana cen jednostkowych odpowiednio do stawki podatku; 

b. ceny określone przez Wykonawcę w ofercie ulegną obniżeniu w toku realizacji 

zamówienia w przypadku, gdy opłaty wynikające ze standardowego cennika lub 

regulaminu Wykonawcy będą niższe od cen wynikających w przedłożonej 

ofercie. Wykonawca ma obowiązek wówczas stosować względem 

Zamawiającego obniżone opłaty dla usług, wynikające ze swojego aktualnego 

cennika lub regulaminu; 

c. Zamawiającemu przysługuje możliwość korzystania z programów rabatowych 

(opustowych) oferowanych przez Wykonawcę w toku realizowanej umowy. 

 

§5 

 

1. Okres świadczenia usług będących przedmiotem zamówienia to: od dnia podpisania 

umowy do 31.12.2019r. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia ciągłości świadczonych usług przez cały 

okres obowiązywania umowy. 

§6 

 

1. Wynagrodzenie będzie płatne 1 raz w miesiącu na podstawie faktur wystawianych 

miesięcznie. Podstawą wystawiania faktur są wykazy zleconych i wykonanych przewozów 

zaakceptowanych przez Zamawiającego. 

2. Należność wynikająca z prawidłowo wystawionej faktury uregulowana będzie przelewem 

do 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury. 

Należność przekazana będzie na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w treści 

faktury. Za dzień dokonania zapłaty strony ustalają dzień obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego. 

 

§7 

 

Przedstawicielem Zamawiającego jest ............................................. 

Przedstawicielem Wykonawcy jest  ................................................ 

 

§8 

 

1. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego odpowiedzialność odszkodowawczą na 

zasadach wynikających z przepisów, o których mowa w § 2 pkt. 6. 

2. W przypadku rozwiązania umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 500,00 zł brutto.  

3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości przesyłki 

za każdą godzinę opóźnienia w dostarczeniu przesyłki. 

4 Jeżeli Wykonawca nie przystąpi lub przerwie wykonywanie przedmiotu umowy z 

przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego, zapłaci Zamawiającemu karę umowną 

w wysokości 1 000,00 zł. 

5. Zamawiający uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego w zakresie 
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przewyższającym wysokość kar umownych . 

6. Kary należne Zamawiającemu będą płatne przez Wykonawcę w terminie 7 dni od daty 

wystawienia przez Zamawiającego noty obciążeniowej lub z faktury Wykonawcy. 

§9 

 

 

1. Rozwiązanie lub odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem 

nieważności i powinno zawierać uzasadnienie. 

2. Każda ze Stron ma prawo do rozwiązania umowy z zachowaniem miesięcznego okresu  

wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca. 

3. W przypadku istotnego naruszenia postanowień niniejszej umowy, w szczególności 

polegających na: niedotrzymaniu obowiązku ubezpieczenia od odpowiedzialności 

cywilnej; przedstawieniu przez Wykonawcę nieprawdziwych lub niepotwierdzonych 

dokumentacją danych służących do rozliczania finansowego realizacji usługi; utrudnianiu 

lub uniemożliwianiu przeprowadzenia przez Zamawiającego kontroli wykonywania 

usługi; niezapewnieniu właściwych warunków przewozu przesyłek, w tym opakowania 

w suchym lodzie, barku reakcji na otrzymane zlecenie przewozu; nieterminowym odbiorze 

przesyłki od Zamawiającego; dostarczeniu przesyłki z opóźnieniem; zaprzestaniu 

realizacji świadczeń na rzecz Zamawiającego; realizacji umowy niezgodnie ze 

wskazaniami Zamawiającego, Zamawiający ma prawo do wypowiedzenia niniejszej 

umowy ze skutkiem natychmiastowym. 

 

 

§10 

 

1. Zamawiający nie wyraża zgody na przeniesienie wierzytelności wynikających z niniejszej 

umowy na osoby trzecie. 

2. Wszelkie zmiany i uzupełnienia wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową obowiązują przepisy Kodeksu Cywilnego 

oraz inne właściwe. 

4. Ewentualne spory wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy będzie rozstrzygał sąd 

właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

5. Strony zobowiązują się do informowania o zmianie swych adresów. Doręczenie 

korespondencji pod wskazany adres uznają za skuteczne, niezależne od rzeczywistego 

odebrania korespondencji. 

6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla 

Zamawiającego i Wykonawcy. 

7. Załączniki do niniejszej umowy, a tym samym jej integralną część stanowią:  

1) Formularz ofertowy Wykonawcy 

2) Zapytanie ofertowe 

3) Oświadczenie Wykonawcy. 

 

Wykonawca:       Zamawiający: 

 

 

……………………………….    …………………………...…… 
 


